INFORMACE O ZPRACOVAN{ 0SOBNICH UDAJU V RAMCI
POSKYTOVANI SLUZEB INTERNETOVEHO PRIPOJENI

Nazev spolecnosti: SIGMA SOFT spol. s r.o.

Sidlo: Lutin, Jana Sigmunda 313,PSC 783 49

ICO: 47972556

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, sp.zn. C 5365
Kontaktni tudaje spravce osobnich udajt: SIGMA SOFT spol. s r.o., Jana Sigmunda 313, 783 49 Lutin,
tel: 585 652 901

Kontaktni udaje povérence pro ochranu osobnich udajt:
SIGMA SOFT spol. s r.0., Oddéleni DPO, Jana Sigmunda 313, 783 49 Lutin, e-mail:dpo@sigmasoft.cz

Vazena klientko, vazeny kliente.
Tento dokument obsahuje informace o zpracovani osobnich Udajd nasi spolecnosti.

1) Kdo spravuje Vase osobni tudaje.

Spravcem Vasich osobnich Gdajti je SIGMA SOFT spol. s r.o., se sidlem Jana Sigmunda 313, 783 49 Lutin, ICO:
47972556, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, sp.zn. C 5365 (dale jen
,»,SIGMA SOFT spol. s r.0.“)

2) Jaké udaje pouzivame:
Pouzivame pouze osobni Gdaje, které jsou potiebné pro uzavieni smluvniho vztahu s Vami a pro
zajisténi poskytovani sluzeb z tohoto vztahu vyplyvajicich. Jedna se zejména o:

Identifikacni Udaje: jméno, pfijmeni, rodné Cislo ¢i datum narozeni.
Kontaktni udaje: adresa, telefonni cislo, email
Technické Udaje: instalované zafizeni a jeho nastaveni (adresa umisténi zafizeni, typ zafizeni, ip adresa)

Dale jsme povinni zpracovavat provozni a lokaliza¢ni udaje.

3) Za jakym ucelem Vase osobni udaje zpracovavame

a. ldentifika¢ni Udaje a adresa — potfebujeme pro uzavieni smlouvy s Vami

b. email — pomoci emailu jsme s Vami v kontaktu:

- komunikace touto formou je vyhodna pro obé strany

- zasilani faktur

- jste v ¢as informovani o servisnich zasazich v nasi siti

- mUzeme Vas informovat o zméndch a novinkach, které se tykaji sluzeb nami poskytovanych

c. telefon

- v pfipadé poruchy na zafizeni instalovaném u Vas je tato komunikace nejrychlejsi

d. technické udaje — aby vse fungovalo, jak ma

e. pfi poskytovani sluZzeb internetového pripojeni jsme povinni se fidit zakonem o elektronickych komunikacich
€. 127/2005 Sb. stejné jako vsichni ostatni poskytovatelé internetového pfipojeni.

Tento zakon mimo jiné uklada povinnost uchovavat po dobu 6 mésicl provozni a lokalizacni Gdaje, které jsou
vytvareny nebo zpracovavany pfi zajistovani jejich vefejnych komunikacnich siti a pfi poskytovavani jejich
verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci.

4) Po jakou dobu budou Vase osobni Gdaje ulozeny?
Po celou dobu naseho vzajemného smluvniho vztahu a nasledujicich 3 roky po jeho ukonceni, nebo
dle platné legislativy (zakon o Ucetnictvi, zakon o DPH, zdkon o dani z pfijmu).


tel:585

5) Jaka mate prava

Pokud jde o VaSe osobni udaje, mate nasledujici prava:

- Pravo na pfistup — mizZete SIGMA SOFT spol. s r.o. pozédat o pfistup k osobnim Gdajim, které se Vas tykaji/ o
Vas zpracovavame

- Pravo na opravu - mlZete SIGMA SOFT spol. s r.o. poZadat o opravu nepresnych nebo nekompletnich
osobnich Udaju, které se Vas tykaji

- Pravo na vymaz - mlzete SIGMA SOFT spol. s r.o. pozadat o vymazani Vasich osobnich udajd pokud dojde k
nékteré z nasledujicich situaci:

a. osobni Udaje jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany

b. odvolal/a jste souhlas, na jehoz zakladé byly Vase osobni Udaje zpracovény a neexistuje zadny dalsi pravni
dlvod k jejich zpracovani.

c. Vase osobni udaje byly zpracovany protipravné

e. Vase osobni tdaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Unie nebo ¢lenského
statu, které se na spravce vztahuje

- Pravo na omezeni zpracovani - mizZete SIGMA SOFT spol. s r.o0. poZadat o, aby omezil zpracovani Vasich
osobnich Gdajud, pokud dojde k nékteré z nasledujicich situaci:

a. poprel/a jste presnost osobnich Gdajl a to na dobu potfebnou k tomu aby spoleénost SIGMA SOFT spol. s r.o.
mohla presnost osobnich Gdajd ovérit.

b. zpracovani Vasich osobnich Gidajl je protipravni, ale odmitate vymaz téchto Udaji a misto toho Zadate o
omezeni jejich pouziti.

c. spole¢nost SIGMA SOFT spol. s r.o. jiz osobni Udaje nepotfebuje pro Ucely zpracovani, ale Vy je poZadujete
pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

d. vznesl/a jste ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajd, dokud nebude ovéreno, zda opravnéné divody
spolecnosti SIGMA SOFT spol. s r.o. prevazuji nad Vasimi opravnénymi divody.

-Pravo na pfenositelnost udaji — mate pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji, a které jste poskytl/a
spolecnosti SIGMA SOFT spol. s r.o., ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu s tim,
Ze nesmi byt nepfiznivé dotcena prdva a svobody jinych osob.

- Pravo na odvolani souhlasu — mate pravo Vas souhlas se zpracovanim osobnich tGdajli pro ucel, pro ktery jste
dal souhlas, kdykoliv odvolat.

- Pravo vznést namitku — mlzete kdykoliv vznést ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich udajl spolecnosti
SIGMA SOFT spol. s r.o.

- Pravo podat stiznost — mate pravo podat stiznost u dozorového organu: Utad na ochranu osobnich Gdajq,
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz

6) Je Vas souhlas se zpracovanim osobnich udajt dobrovolny nebo nutny?
Udéleni souhlasu se zpracovanim Vasich udajl pro komunikaci s nami je zcela dobrovolné.

7) Jak mizZete souhlas se zpracovanim osobnich udajt odvolat ?
SvUj souhlas se zpracovanim Vasich osobnich udaji muizete kdykoliv pisemné odvolat na adrese SIGMA SOFT
spol. s r.o., Jana Sigmunda 313, 783 49 Lutin

8) Poskytujeme vase osobni Udaje tfetim stranam?
Spolecnost SIGMA SOFT spol. s r.o. neposkytuje Vase osobni Udaje tfetim strandm mimo povinnosti ze zakona
o elektronickych komunikacich €. 127/2005 Sb .


http://www.uoou.cz/

